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Die angeschlossenen Verbiinde der
Zeitarbeit-Unternehmen BDZ und
IGZ, Ostermann gehort zum letzt-
genannten, einigten sich bei den
Verhandlungen um die Rahmen-
bedingungen des Manteltarif-
vertrags auf eine in 2008 wirksam
werdende Frhohung von insgesamt
7,6%. Ein, wie Jorg Ostermann findet,
JErgebnis, das im GroBen und
Ganzen in Ordnung geht“ und ,anch
unsere fest angestellten Zeitarbeiter
bei allen anderen erhthten Preisen
fir Produkte, die fiir den Lebens
unterhalt notwendig sind, doch
schon mit einigen Euros mehr in der
Lohntilte rechnen lisst®. Die von den
Verhandlungspartner vereinbarte
Regelung nennt Ostermann fair,
realititsnak und umsichtig.“
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Logos: Was will uns der Kiinstler damit sagen?

Bunt konumen sic daher, in allen
Farben des Regenbogens manchmal
Schwarz, manchmal Grau, manch-
mal WeiB, schlicht als Buchstaben-
kombination oder opulent und
tippig gestaltet - und nicht selten
ginzlich sinnentleert: Die Firmenzei-
chen, werbedeutsch auch als Logos
bezeichnet.

Und auch hier unterscheidet sich
Ostermann von anderen. Denn we-
sentlicher Bestandteil des Oster-
mannFirmenzeichens, des Logos, ist
gleichzeitig Signum der Firmen-
philosophie. Grafisch dargestellt als
Kreis der Vollbeschiiftigung.

Hintergrund bei der Entwicklung
des Signets waren Kenntnisse aus der
Praxis. Kenntnisse wie der Jahresab-

lauf eines bet einem Zeitarbeitunter-
nehmen beschiiftigten Mitarbeiters
de facto aussieht, n#mlich heute
SchweiBer, morgen Lagerist, tiber-
morgen Staplerfahrer und dazwisch-
en arbeitslos. Und auf der anderen
Secite, wie es sich fiir einen Oster-
mann-Mitarbeiter darstelit.

Dieser fir Ostermann spezifische

Motivationskreis war, gemif dem

Motto ,Design ist Kunst, die sich
niitzlich macht, so iiberzeugend,
dass man sich dafiir entschied,
diesen Kreis als prignanten
Bestandteil des Firmenzeichens zu
verwenden. Und zwar unter der
Maxime: Wenn schon eine Logo-
Gestaltung, dann eine mit Sinn,
Verstand und Signalwirkung @ber
das Jahr hinaus mit klarer
Zukunftsperspektive.
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Mannschaftsgeist oder Teamghost: Hauptsache, der Spirit stimmt!

Hilmar Kopper, vormaliger
Vorstandsprecher der Dentschen
Bank: ".. jeder muss im job
permanently scine intangible assets
mit high risk neu relaunchen und
seine skills so posten, dass die
benefits alle ratings sprengen, damit
der cashflow stimmt Wichtig ist
corporate- identity, die mit perfect
customizing und eye catchern jedes
Jphr geupgedatet wird!?”

Fin kleiner Ausflug in die Sinnlosig-
keit von denglischen Wortgebilden.
Aus dem Redeprotokoll der Haupt-
versamimiung der Volkswagen AG in
Hamburg;: Redebentrag von Herrn
Dr. Teunis.

Vors. Prof. Dr. Pigch: Ich bitte
Herrn Dr. Teunis, Braunschweig, ans
Put,

Dr. Teunis: Herr Vorsitzender! Sehr
geehrte Damen und Hemren! Ich
vertrete eigene Aktien.

Bei erfolgreicher Werbung fiir
Automobile ist das Wichtigste die
Interakiion von Sprache und Bild.
Allerhschste  Prioritit muss der
Verstindlichkeit und Eingingigkeit
der Botschaft zukommen. Bei
Volkswagen wird dieser werbe-
psychologische Grundsatz seit
Jahren verletzt, und zwar dadurch,
dass fir Produkt- und Funktions-
beschreibungen zunchmend
englische Bezeichnungen und
Kunstworte Verwendung finden,

Ich habe vor einigen Monaten einen
Passat bestellt und dabei erfabren,
dass man fundierte Englischikennt-
nisse braucht, um alles z1 versichen,
was angeboten wird.

Bei der Ausstating kann man
wihlen zwischen Trendline, High-
_line, Sportline und Comfortline.

Bei den Motoren gibt es u. a. TDI
und FSL Was "FSI" bedeutet, weil3
der Berater nicht genau; es heiBe

wohl "Full Selected Injection” oder
s0. In Wirklichkeit heiBt es natiirlich
"Fuel Stratified Injection”.

Es gibt weiterhin den FSI
4MOTION. Meine Nachfrage nach
der Bedeutung von "4MOTION"
lautet: "Das ist doch klar: unser
Aliradantrieb!” Der Berater weil
nicht, dass die korrekte Ubersetzung
firr Allradantrieb "Four wheel drive”
ist. "AMOTION" ist eine grammati-
kalische Unmoglichkeit und stellt
eine bose Verstimmelung der
englischen Sprache dar. Denn
"Motion" filr Bewegung kann
morphosyntaktisch nicht mit einer
Zahl kombiniert werden. Im
Englischen ist das genau so
unméglich, wie es "4Bewegung” im
Deutschen wiire.

Bei den Farben ist es so bunt, dass es
mir wegen der vielen englischen
Qualifizierungen einfach zu bunt
wird, bei denen man sich offenbar
nicht die Mithe gemacht hat, nach

deutschen Aquivalenten zu suchen.
Ich darf wihlen ans Candy-WeiB,
Granite Green, Arctic Blue Silver,
Wheat Beige, Shadow Blue, United
Silver usw.

Gibt es wirklich keine treffenden
deutschen Namen fiir unser
dentsches Produkt? Wo bleibt die
Kreativitit unserer Werbeabteilung?
Dariiber hinaus bietet die Volks-
wagen Individual GmbH ein
individuelles Designpaket ays
Sensitive-Leder, in Smow Beige und
Tirinserts in zeitlosem Design.

Und dann zum Entertainment: Ieh
darf besteugn Multimedia-Kit,
PhatBox und Rear-Seat-Enter-
tainment-Gerite.

Bei all den englischen Vokabeln, die
ich hore ynd lese, frage ich mich: Ist
das eine Beratung fiir einen
deuischen Kunden oder einen
englischen Kunden?
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Stahlhart statt
butterweich.

‘Wer behauptet, alles zu kbnnen,
hat von nichis wirklich Ahnung.

Nach diesem eindeutigen Prinzip
werden bei Ostermann die
Geschiifte gefiihrt,. Wihrend die
meisten Unternehmen der Zeitar-

beitbranche kein priizises FProfil-

aufweisen konnen, herrscht bei
‘ermann Klarheit von Anfang an.
+.enn nicht ohne Grund firmiert das
bundesweit aktive Unternelimen mit
Hauptsitz im westfilischen Linen als
Spezial-dienst fiir Fachkrifte.
Konkret ausgerichtet auf die
Anforderungen der Metalibranche
kommt ausschlieBlich hoch quali-
fiziertes und kontinuierlich fiir den
jeweiligen Einsatzbereich geschultes
Fachpersonal wie zum Beispiel
SchweiBer, Schlosser oder Zer-
r im Stahl, Rohr-
ieiumgs- und Anlagenbau und
weiteren Metallbereich-en zum
Einsatz.

Gegenwiirtig stehen 1300 Fach-krifte
auf der Lohnliste des Unter-
nehmens, dessen Verwaltung von
rund 60 Mitarbeitern effizient und
akribisch abgewickelt wird. Und
auch diese Segmente sich konse-
auent voneinander getrennt. Der

ttrieb kitmmert sich, ohne wenn
und aber, nur um die kauf
minnische Seite, um Akquisition,
Vertragswesen und Auftrags-
abwicklung. Der Innen-dienst
erledigt die die technischfachliche
Seite, also die Disposition und die
FEinsatzplanung der fiir das jewetlige
Aufiragsfeld angeforderter Mitar-
beiter.

Die fiir alle am Arbeitsprozess Betei-
ligten positive Folge: Es kommt zu
keinem Interessenkonflikt oder
einen branchenfremden Einsatz, nur
um einen Aufirag zu exfiillen. Oster-
mann-Mitarbeiter arbeiten motiviert
und leistungsorientiert in ihren
erfernten Berufen der Metallindus-
irie - und sonst nirgendwo.
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Nicht fiir alle und schon gar nicht mit jedem.

Die Zeitarbeitsbranche hat sich,
wenn auch politisch nicht ganz
korrekt bezeichnet, sehr lange vor
allem mit dem Bodensatz der
arbeitenden Bevélkerung beschif
tigt. In Fachkreisen spricht man in
diessm Zusammenhang verklaw-
suliert vom so genannten Helfer
geschiift. Gemeint ist in Wirklichkeit
jedoch nichts anderes als Lohndris-
ckerei, Fin Fakt, der der Zeitar
beitbranche ein wenig schmeichel-
haftes Image und wenig Anschen
verlichen hat.

Und zwar ziz Recht! Denn wenn das
Unternchmensziel des Vermittlers
eines Zeitarbeiters darin besteht,

_einfacher strukturierte bis durmme

Menschen zu finden, die bei
anderen, nur vorderhand cleveren,
gut situierten Menschen fiir ein nicht
selten als Hungerlohn m bezeich-
nendes Entgeld arbeiten zu lassen,
darf sich niemand verwundert die
Augen reiben, weil er schief
angeschen und in die Kategorie der
kapitalen Schruddelkinder einge
ordnet wird, Traurige Tatsache ist
jedoch auch, dass bei den Platz
hirschen der Branche nach wie vor
das Helfergeschéft den Grofiteil der
Akiivititen ausmacht.

Atemstillstand anf der
Kundenseite?

Aufgrund der auflergewShnlich
hohen Qualifikation und einsatz-
spezifischen Schulung, Aus- und
Weiterbildung der Metall-spezialist-
en kommt bei Ostermann auch aus
sozialethischen Griinden der Fairniss
die Anwendung der brutalen
Niedrigtarif-Politik der Zeitarbeits-
branche itberhaupt nicht in Frage.

‘Was bei dent von Ostermann einge-
seizten, iiber Tarif bezahiten Fachar-
beitern letztendlich in der in der
Tasche landet, komrmnt allerdings auf

die jeweilige indwidueﬂe Qualifi-
kation an.

Jlch bekomme etwa 12,50 Furo in
der Stunde* sagt beispielsweise
Stefan Gerkes, einer der 1300
Ostermann-Zeitarbeiter. Der als
Metalikonstruktionstechniker tatige
Spezialist war, bevor er sich und
Ostermann sich fiir ihn entschieden
hat, anderweitig bei 12 verschie-
denen Kunden im Einsatz. Belastend
fiir ihn, seine Frau und seine zwei
Kinder, denn oft geht es wochenlang
auf Baustelen. Doch fiir den
Metaller steht das regelmiflige
Einkommen auf der Habenseite.
#Wichtig, das das Geld stimmt*, sagt
Gerkes, ,, vor Ostermann habe ich
massenweise Bewerbungen geschrie-
ben und nur Absagen bekomsmen.“

Mit 3:40 klar gewonnen.

Firmenchef Jorg Ostermann wil
seine Mitarbeiter jedoch langfristig
halten. ,Der Mann soll wissen, dasist
mein Zuhause, mein Betrieb mit
dem ich mich identifizieren kann“,
Die Mitarbeiterfluktnation liegt bei
Ostermann gerade einmal bei etwa
3% - brancheniiblich sind sagenhafte
40% Und zwar irotz der guten
Metallkonjunktur und damit
verbundenen massiven Suche vieler
Betriebe nach qualifizierten Mitar-
beitern. ,Die Beschiftigen®, so Joig
Ostermann haben gelernt, dass
selbst Konzerne keine Scheu mehr.
haben, Tausende von Menschen auf
die Strafie zu setzen und der Agentur
filr Arbeit zuzufithren®.

Finanzamt auf die
Finger geklopft:

Datenzugriff bet AuSenpriifung-
en beschrinkt.

Seit 2002 kdnnen Finanzamtpriifer
im Rahmen der so genannten
digitalen Betriebspriifung auf die
firmeneigene EDV agreifen. Dxes
gilt jedoch nicht unei

wie jiingst das Finanzgericht
Rheinland Plalz klar-stellte.

Im abgeurteilten Fall wollte der
Pritfer den Zugriff auf alle Kosten-
stellen. Das Finanzgericht entschied
indes, dass lediglich ein particller
Zugriff auf die Kostenstellen
misglich und auch praktikabel ist.
Tolglich unterliegen nur Kosten-
stellen dem Zugriff des Finanzamts,
soweit sie fiir die Bewertung von
Wirtschaftgiitern oder Passiva von
Bedeutung sind oder Grundlagen
fiir die Bemessung von von
Verrechnungspreisen ent-halten.

Der seitens des Pritfers begehrte
Zugriff, der ein fiir die Priifungs-
handlungen weniger umstindlicher
Weg ist, erlanbt keine Erweiterung
der Daten, die der Betriebspriifung
unterliegen. Die aktuelle Aktenlage
bzw. das eventuell angestrengte
Revisionsverfahren wird gefithrt und
ist einzusehen beim Bundes-
finanzhof (Az: 1 K 1743/05)

Neue Ostermann

Kompetenz-Zentren

in Hamburg, Bremen
und GieBen

Zur richtigen Zeit am richtigen
Ort.

Mit gleich drei neuen Standorten
deckt Ostermann zukiinfiig bishe-
rige weifie Flecken auf der Deutsch-
fandkarte ab. Hamburg, Bremen
und Gieflen kommen als neue

Standorte mit gleichen Standpunk

ten zur Qualitit und Flexibilitit nnd
identischem Lei:

bisherigen Zentrale in Liinen und
den Standorten Wuppertal, Dort-
mund, Kéln, Duisburg, Siegen,
Arnsberg und Miinster hinzu.




